Ola Viajantes!!!

Sejam bem-vindos ao Circuito Sobre Rodas da agéncia Elos Travel.
O grande dia desse tao sonhado e esperado roteiro esta chegando, e temos a certeza que esta
viagem vai ficar guardada para sempre na sua memoria!l
Assim como vocé, estamos contato os dias até chegar o dia do embarque.

Imaginamos que esteja com algumas duvidas, por isso mandamos essas dicas
importantes pré-embarque.

Ent3o, nos vemos no dia do embarque e qualquer duvida, estamos a inteira disposicao
para duvidas e esclarecimentos!

Noés da equipe Elos Travel, lhe desejamos uma 6tima viagem!!!

Prece pela boa viagem

O Deus, eu te agradeco
pela oportunidade de viajar.

Creio em tua onipresenca, porque és luz
gue orienta todos os destinos
pelas estradas da vida.

Por isso, peco-te seguranca
durante o percurso.

Guia todos os passageiros
e protege-nos dos perigos
ou em alguma emergéncia.
Preserva as nossas vidas, Senhor,
para que possamos atingir nossas metas
com alegria e tranquilidade.

Enfim, permite-nos
fazer uma boa viagem.

Amém!




DUVIDAS FREQUENTES E DICAS PRE-EMBARQUE

Locais de embarque
4h30 - Santo Ant6nio da Patrulha
Frente a Agéncia Elos Travel.

06h00 - Porto Alegre
Estacionamento Haudi Park, Largo Vespasiano Julio Veppo, 127 — Floresta, Porto Alegre - RS, 90020-120

-Como funciona embarque?

A apresentagdo para embarque deve ser com minimo de 30 minutos antes do embarque e o passageiro deve ter em maos o RG
original com menos de dez anos emissdo, ou passaporte com validade, certificado de vacinagao emitido pelo SUS em duas vias,
uma em portugués e outra em espanhol. Lembrando que em caso de apresentar o passaporte é preciso levar o RG também, pois
a lista internacional sera feita com o documento apresentado no dia da compra da viagem.

A ndo apresentacdo do RG ou Passaporte, impede o embarque do passageiro, ja que os mesmos sdo documentos obrigatérios
nesta viagem, demais documentos como CNH, OAB, de trabalho, e outros ndo valem fora do pais.

-0 que preciso enviar para a agéncia antes do embarque?

E extremamente necessario termos o certificado de vacinagdo 15 dias antes do embarque, para que possamos providenciar o
restante da documentacdo necessaria para a entrada do nosso grupo nos paises por onde passaremos.

Com o certificado, precisamos emitir a Declaracdo Jurada e o Passe de Mobilidade, sem eles, seremos impedidos de entrar em
hotéis e restaurante por exemplo, entdo € muito importante que a vacinagao esteja em dia, conforme o esquema vacinal.

-A vacina é obrigatoria?

Sim! E de extrema importancia tanto para a satde de todos na viagem, quanto para a prote¢do do préprio passageiro.
Além disso, é obrigatdrio estar vacinado com no minimo duas doses, para a entrada nos nossos paises vizinhos, ndo ha
negocia¢do quanto a isso.

Caso ndo tenha se vacinado, por favor entre em contato conosco para que possamos adiar a sua viagem, até que tenha sido
tomada todas as doses.

-Vou de carro, onde posso deixar meu carro durante esse tempo da viagem?

Estacionamento Haudi Park, onde as didrias custam R$45,00, mas pela agéncia, a didria sai por R$40,00.

Se fizer parte do Clube do Assinante, temos disponibilidade para deixar o carro em nossa garagem, na matriz em Santo Ant6nio
da Patrulha, durante o periodo de viagem, entre em contato conosco e agende sua vaga.

-Quer chegar um dia antes em POA?
Tarifa Especial por pessoa Hotel Ritter Porto Alegre (Em frente a Rodoviaria e praticamente ao lado do Haudi Park).
Duplo: R$ 240,00 - Garagem R$ 28,00 (diaria).

-As poltronas do 6nibus ficam na parte superior?

Em sua maioria sim, se a sua poltrona estiver marcada na parte superior, é sé seguir e tomar o seu assento.

Na parte inferior do 6nibus, portanto teremos mesa de jogos, e podera ser usada normalmente para “esticar” as pernas, caso
precise.

-Posso me sentar em poltronas vagas durante a viagem?
Sim, se houver assentos vagos na parte superior do dnibus e vocé quiser sentar por um tempo, tirar fotos de outros angulos,
esta liberado.

-Qual énibus fard o passeio?

Nosso 6nibus é um Marcopolo Paradiso 1800 Double Deck de dois andares, um veiculo muito confortavel. Suas caracteristicas
s3o pelo fato de ter apenas trés fileiras de poltronas, uma no lado direito e duas do lado esquerdo. E um 6nibus leito master
com descansa pernas, com tv para filmes, frigobar. Wi-fi funciona apenas dentro do Brasil em localidades préximas de cidades.

-Como posso carregar meu celular ou equipamentos durante a viagem no 6nibus?

O Onibus possui algumas tomadas disponiveis para uso, essas estao espalhadas entre as poltronas, portanto devem ser utilizadas
através de revezamento pelos passageiros.

O Onibus ndo possui carregadores reserva, pedimos que cada um leve o seu.

- Tém Wi-Fl dentro do 6nibus?

Sim, porém a internet dentro de 6nibus de turismo ndo funciona muito bem durante a viagem, pois sao chip de telefonias iguais
as de nossos celulares. Funciona bem apenas quando passa perto de cidades dentro do Brasil, fora do Brasil nao funciona.
Sugerimos baixar filmes, seriados e documentarios para assistir off line, em seu aparelho mével como smartphone e tablets.

Se precisar muito do uso da internet dentro do Bus, sugerimos o plano roaming internacional claro passaporte américa.
Funciona muito bem em 95% durante toda a viagem.




-Como vai funcionar o esquema de checagem de temperatura?
O guia possui o termometro, mas ndo é mais exigido fazer a checagem em todos as entradas no 6nibus. Mas o cliente pode
pedir ao guia para checar a sua, se achar necessario.

-Sobre mascara e higiene pessoal?

Teremos varios pontos pelo 6nibus, onde terdo alcool para a limpeza das maos e objetos pessoais.

NAO E MAIS OBRIGATORIO o uso da mdscara dentro do dnibus, apenas indicado, principalmente para pessoas com resfriados
visiveis, tosses e espirros. Teremos também mdscaras descartaveis a disposicdo, para que seja feita a troca durante o dia e nos
pernoites.

Caso se sinta mais confortavel em utilizar as suas mascaras pessoais, pedimos que seja feita a higiene das mascaras todos os
dias, para que possamos manter todas as medidas sanitarias em ordem.

- Somente o RG é necessdrio para a viagem? E em relagdo a passaporte?

Sim, ndo é necessario o passaporte e lembramos que a CNH ndo vale para sair do pais, o RG do modelo novo ou com menos de
10 anos de emissao.

O passaporte ajuda nas fronteiras, pois os tramites sdo mais rdpidos.

-Tem limite de bagagem? Posso levar bagagem de méo?

N3o tem limite de mala por passageiro, as bagagens principais com as roupas de viagem, ficardo armazenadas no bagageiro,
portanto sé se terd acesso na chegada da cidade na qual estivermos seguindo o roteiro. Para o uso interno no 6nibus, pode-se
levar uma mala de mdo com produtos de higiene, roupas intimas e uma ou duas mudas de roupa caso necessite da troca
durante a viagem no 6nibus, também é recomendado colocar os remédios de uso continuo ou analgésicos em uma nécessaire e
levar na bagagem de mao.

Aconselhamos que seja a mochila oferecida pela Elos Travel.

-Posso levar medicamentos? Preciso de receita?

N3o é necessdrio receita médica para medicamentos como analgésicos e antitérmicos, a ndo ser que leve em muita quantidade,

0 que nao se faz necessario. Em caso de diabéticos, pode-se deixar os seus remédios que necessitam de refrigeragcdao, em um dos
Frigobares do 6nibus. Avisar a agéncia antes informando se vai precisar do frigobar para guardar o remédio, pois vamos analisar

a quantidade de pessoas que irdo precisar deste servigo.

- Que tipo de alimentos pode levar no 6nibus?
Ha coisas que ndo podem atravessar a fronteira, como alimentos pereciveis (Frutas, carnes, leite). Caso queira levar alimentos
do Brasil, o permitido sdo os industrializados, e ndo é permitido a entrada de pacotes abertos.

- O que levar na minha mala? Estard muito frio?

Um pouco de roupas de inverno, ainda é verdao em toda a América do Sul, vamos pegar mais frio durante a noite e também no
inicio da manha - principalmente quando estivermos na cidade de Uyuni.

Dentro do 6nibus a temperatura é ambiente.

Cidades de Uyuni e Potosi: temperatura durante a noite 8 a 13 graus, durante a madrugada de 2 a 5 graus, durante o dia 15 a 20
graus.

Sucre: vamos pegar de 15 a 20 graus durante o dia e na madrugada 5 a 10 graus.

Salta e Jujuy: faz pouco frio bem cedo e a noite, em média 14 graus, mas durante o dia até as 17hs faz de 20 a 25 graus;

Durante o passeio do trem das nuvens, podemos pegar um frio maior, tipo uns 5 graus

*Protetor solar, chapéu, boné, dculos de sol, gorros, ténis esportivos, casacos corta vento, sdo fundamentais para que os
passeios se tornem mais confortdveis.

- Sobre as altitudes das estradas, Cordilheira, deserto de sal e cidades?

Aconselhamos pessoas hipertensas a consultarem os seus médicos antes de viajarem para locais com elevadas altitudes e a
pedir a medicacdo correta em caso de sentir-se mal-estar.

Ap0s os tramites alfandegarios entre as fronteiras de La quiaca (Argentina) e Villazdn (Bolivia), vai ser a parte mais alta que
iremos vivenciar, onde podemos chegar a 4.400m de altitude. Uyuni 3.600 metros, Potosi 4.100 metros e Sucre 2.800 metros.

Portanto, é importante fazer movimentos leves e fazer as coisas devagar sem se agitar muito e sempre beber muita dgua,
mantendo-se hidratados. Ha pessoas, principalmente hipertensos ndo medicados que podem sofrer sérias complicacdes
cardiacas, inclusive infarto, isso durante as caminhadas. Recomendamos tomar muita dgua e comer comidas leves.

-Posso levar cobertor e travesseiro no 6nibus?
Sim, recomendamos mantas leves e faceis de dobrar, travesseiro de pescogo ou caso queira, pode levar um travesseiro normal,
pode ser levado também um tapa-olhos e tampd&es de ouvido para que a hora de dormir seja confortdvel e fique mais tranquila.



-Posso levar um DVD de preferéncia para assistir?
Sim, recomendamos que leve um DVD de seu gosto, assim como musicas também. O guia vai pedir opinides para os outros
passageiros para passar o seu filme ou colocar o seu pen drive de musicas.

-Posso levar algum lanche para consumido no 6nibus?
Sim, desde que sejam alimentos industrializados. Nds teremos servigo de bordo com lanches e quitutes, bolachas e barra de
cereal; pois podemos demorar a parar para o proximo lanche.

-De quanto em quanto tempo teremos paradas?
Aproximadamente a cada 4h, ou cada 300km. E uma média, mas tem trajetos que podemos demorar mais, pois pegamos
estradas mais longas e sem paradouros que oferecam uma boa infraestrutura.

-Quanto de dinheiro levar nessa viagem individual/casal?

USS$700 sdo suficientes por pessoa na viagem em relacdo a alimentacdo, passeios e souvenires, no mais seria para trazer
compras ou algo que queira trazer, como roupas, vinhos e lembrancgas de viagem.

Ja se pensarmos no valor em real, calcula-se em média R$3.700,00 por pessoa, e esse valor da para passar muito bem durante a
viagem, com alimentacgao e alguns presentinhos rsrs. Se for usar o cartdo de crédito, é preciso avisar o seu cartdo que estara
fazendo uma viagem internacional neste periodo, e especificar os paises nos quais serdo passadas as compras. Passeios
opcionais ndo é aceito cartdo, apenas délares;

-Sugestdo da agéncia referente a gastos?
Separar U$150,00 ddlares para comprar passeios opcionais ( para os passeios precisa ser em doélares );

Separar R$1.000,00 para levar em maos na viagem, onde este valor e destinado aos almocos, jantares e bebidas dentro da
Argentina. Pode levar o valor na moeda real mesmo, pois nas fronteiras entre o Brasil / Argentina o nosso guia ajuda a fazer o
cambio de Real para Pesos Argentinos. Damos a opgdo de fazer os cambios nas fronteiras, pois € uma forma melhor de
economizar, devido as taxas serem menores que casas de cambio de sua cidade, mas é apenas uma sugestao.

Na Bolivia, usa-se apenas a moeda boliviano e alguns lugares turisticos usam ddlares ou cartdo. Dificilmente ird achar a moeda
Boliviano em casas de cambio no Brasil. Entdo pode levar o equivalente entre U$250,00 a U$300,00 para trocar pela moeda
local. Os locais podem ser em casas de Cambio na cidade de Salta-ARG, na Aduana entre Argentina e Bolivia ou em casas de
cambio dentro da Bolivia.

-Se eu quiser fazer o cdmbio aqui no Brasil?
Procure Casas de Cambio em sua cidade, e troque o real para pesos argentinos e para a moeda boliviano, e ja iniciar a viagem
com as moedas locais, se preferir. O Délar e Real ndo sdo aceitos em todos os estabelecimentos, levar délar na viagem apenas
para compra de opcionais. Gastos em restaurantes, taxis, etc... o troco ndo é dado em ddlar e sim na moeda local, portanto se
ndo tiverem a moeda local, podem perder um pouco de dinheiro na conversdo de quem estd dando o troco.
Cambio aproximado em 15.02 — R$1,00 BRA = 50 PESOS ARGENTINOS

US$1,00 DOLAR = R$5,30 REAIS

US$1,00 DOLAR = 190,00 PESOS ARGENTINO

US$1,00 DOLAR = 6,800 BOLIVIANOS

-Hd necessidade de certificado de vacinas?

Sim, o certificado de vacinagdo contra Covid-19 é obrigatdrio, e deve ser emitido pelo Conecte SUS em portugués e em
Espanhol.

Sobre a vacina da febre amarela ja foi enviado em um documento anterior de como fazer para gerar o certificado internacional,
e ja estamos com a cépia de todos os viajantes em maos.

-Posso ficar no hotel durante o City Tour oferecido no pacote?

Sim, a ida ao city tour é inclusa no pacote, mas ndo é de obrigatdrio a ir, bem como as dicas de roteiro. Se quiser, vocé pode
personalizar a sua viagem e pedir dicas ao nosso guia para fazé-lo, porém o guia segue com o grupo de viagem, seguindo o
roteiro proposto.

-Quais os principais passeios opcionais que podemos fazer e reservar com o guia?

-Abaixo opgdes de passeio opcionais a serem feitos de acordo com a quantidade de dias que iremos estar nas cidades.

Nao listamos todos os opcionais que Salta e Sucre oferecem, apenas sugestdes que fiquem préxima a cidade e de facil acesso.
Para quem quiser op¢des fora da lista, € preciso verificar com nosso guia local de como adquirir. Por ser um roteiro bem
completo, os principais passeios a serem feitos ja estdo inclusos no pacote adquirido.



opcionais sugeridos;

Cavalgada = US35,00
Caminhada = US27,00
Show Folcldrico = U$40,00

Y117 FEUU RO TR O OO RO UPPPRRUPRRRRRPPRRTORt City Tur = US...confirmar
Y117 TR R RO T OO OO P RO TRPS TR UPRRRRRPPRTRt Cachi = US...confirmar

Valores dos passeios podem sofrer alteragdes sem aviso prévio. Confirmar com o guia mais perto do dia!
LEMBRANDO QUE NAO E ACEITO PAGAMENTO EM CARTAO DE CREDITO PARA COMPRAS DE OPCIONAIS, APENAS DOLARES CASH;

-E obrigatdrio participar do roteiro oferecido pela agéncia?
N3o, nossos guias e profissionais estardo a disposi¢cdo para ajuda-los nos itinerarios e sempre dando dicas de passeios legais,
mas ndo é obrigatdrio a participar dos passeios conosco.

-Qual a cota para compras? Até quanto posso gastar?
A cota para trazer compras ao Brasil, é de US$300,00 ddlares por pessoa.

-Como sdo as hospedagens nos hotéis?

Todos os hotéis possuem hospedagens de 3 a 4 estrelas, com café da manha incluso e uma 6tima localizagdo, desse modo todos
podem aproveitar a viagem da maneira melhor e mais confortavel. A lista dos hotéis se encontra no roteiro de viagem, esta a
disposicdo para pesquisas sobre a localizagdo e estadia. Hotéis com quartos privativos conforme a escolha de cama casal ou
solteira. Nos apartamentos tém banheiro privativos com toalhas, sabonete, shampoo e secadores de cabelo. Camas com roupas
de camas e servicos de camareiras diario, frigobar.

- Qual as voltagens dos hotéis? A voltagem na Argentina e Bolivia sdo 220V e 50 Hertz. As tomadas possuem trés entradas.

——

Argentina Bolivia

- Para fazer ligagoes?
Sugerimos usar o aplicativo de conversas WhatsApp, usando o Wi-Fi dos hotéis e restaurantes, porém ha a possibilidade de
comprar um chip local com pacote de dados, o nosso guia pode te ajudar quanto isso durante a viagem.

-Desembarque

O desembarque oficial sera realizado no estacionamento do Haudi Park em Porto Alegre. E na Igreja Nossa Senhora da Boa
viagem em Santo Antonio da Patrulha. Para demais localidades consultar nosso operacional. Muito importante deixar um
familiar, ou taxi/uber, ou outro meio ja avisados com o horario que 6nibus ird chegar. Pois como o dnibus precisa fazer os
proximos desembarques em outras cidades, a espera por sua carona pode prejudicar os outros passageiros das proximas
cidades do litoral.

- Telefone Plantdo Agéncia de Viagens Elos Travel:

Lucas 51 9178-5775, a agéncia entra em contato com o Guia da viagem.

LEMBRE-SE

1-SOMOS UM GRUPO E POR ISSO DEVEMOS RESPEITAR OS HABITOS E OPNIOES DE OUTROS COLEGAS DE VIAGEM.
PRINCIPALMENTE COM ASSUNTOS DE POLITICA, FUTEBOL E RELIGIOES.

2 — MAQUINAS FOTOGRAFICA E CELULARES E DE RESPONSABILIDADE DE CADA UM.

3 - COLOQUE NOME EM TODOS OS SEUS PERTENCES. (A agéncia ndo se responsabiliza por nenhum objeto perdido).
4 — PROIBIDO LEVAR MAU HUMOR, CHATICE E RESMUNGOS PARA A VIAGEM.

5 — DINHEIRO, SEMPRE BEM GUARDADO. USE A SUA POCHETE DE VIAGEM E O COFRE DOS HOTEIS.

6 —SEJA UM BOM VIAJANTE E SE DIVIRTA, SORRIA E APROVEITE A VIAGEM, DEPOIS DE TANTO TEMPO EM CASA, TEMOS A
GRANDE E FELIZ OPORTUNIDADE DE CONHECER NOVOS LUGARES, NOVOS SABORES E NOVOS AMIGOS, FACA VALER A PENA!!



ATENCAO: E importante seguir todo o roteiro e as orientacdes do Guia do grupo...

“Seja gentil e simpatico com seus colegas de viagem, com o seu guia e

1
!

com os seus motoristas. Lembre-se gentileza gera gentileza



